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LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES
POUR PROMOUVOIR LE BIEN-ETRE A L'ECOLE

el « Capacité d'une personne a repondre avec
efficacité aux exigences et aux épreuves de la vie
quotidienne » (OMS, 1993)

« Les competences psychosociales sont a
considerer comme des outils d'adaptation
cognitive, emotionnelle, comportementale

gl permettant a un individu de faire face aux

Pl RGN (R situations de la vie en respectant les autres et en

UN REFERENTIEL POUR UN DEPLOIEMENT
AUPRES DES ENFANTS ET DES JEUNES

Synthése de l'état des connaissances scientifiques CO ll-a b o ra n t ave C e u X >> ( F O rt i n y 2 O O 9)

et théoriques réalisé en 2021




CPS générales CPS spécifiques

Connaissance de soi (forces et limites, buts, valeurs, discours interne...)

Avoir conscience Savoir penser de fagon critique (biais, influences...)
de soi

Capacité d’auto-évaluation positive

Compétences Capacité d’attention a soi (ou pleine conscience)
cognitives

Capacité de maitrise de soi Capacité a gérer ses impulsions
Capacité a atteindre ses buts (définition, planification...)

Prendre des décisions  Capacité a faire des choix responsables
constructives
Capacité a résoudre des problemes de fagon créative

Avoir conscience Comprendre les émotions et le stress
de ses émotions o . .

Identifier ses émotions et son stress
et de son stress

Exprimer ses émotions de fagon positive
Compétences Réguler ses émotions

émotionnelles Gérer ses émotions (notamment les émotions difficiles : colére, anxiété, tristesse...)

Réguler son stress au quotidien

.: Solue Gérer son stress
Tee Capacité de coping en situation d’adversité
FEVRIER 2022
ETAT DES CONNAISSANCES Capacité d’écoute empathique

Communiquer de fagon
constructive Communication efficace (valorisation, formulations claires...)

Développer des liens sociaux (aller vers I'autre, entrer en relation, nouer des amitiés...)
Compétences Développer des relations

sociales constructives Développer des attitudes et comportements prosociaux (acceptation, collaboration, coopération, entraide...)

Savoir demander de I'aide

LES COMPETENCES PSYCHOSOCIALES :
UN REFERENTIEL POUR UN DEPLOIEMENT
AUPRES DES ENFANTS ET DES JEUNES

Résoudre des difficultés  Capacité d’assertivité et de refus

Résoudre des conflits de fagcon constructive

Synthese de ['état des connaissances scientifiques
et théoriques réalisé en 2021




« Santé mentale : moins de troubles affectifs et du

POURQUOI

DEVELOPPERLES =~ ' . o
COMPETENCES onauites a risque . moins ae consommation de supstances

SYCHOSOCIALES ? (tabac, alcool, drogues), de violence, de harcelement scolaire

« Reéussite éducative : meilleurs résultats, moins d’échec

comportement, meilleure estime de soi et bien-étre

scolaire, meilleurs dipldmes, meilleure insertion sociale

 Meilleures relations : famille, école




Programmes ciblés sur les compétences psychosociales

e Sociales
* Cognitives
e Emotionnelles

Estime de soi

Attitude envers prof
Croyances prosociales

Méta-analyses de 213
en contexte scolaire

Bien s’entendre avec :
Pairs
Enseignants

* Violences
e Harcelement
* Exclusions

|

Positive social

Outcomes

Conduct

1 | |
: SEL skills | | Attitudes behavior problems :
| | ! |
Group I 1 I
Total ES |, 057 11 023 0.24* 022¢ |
sample CI j 0-48 to 0.67 I 1 0.16 to 0.30 0.16 to 0.32 0.16 to 0.29 :
N 68 _ 11 _106 __ ___ 86 _ _ U2 _
Class by ES 0.62* 0.23% 0.26% 0.20%
Teacher CI 0.41 to 0.82 0.17 to 0.29 0.15 to 0.38 0.12 to 0.29
N 40 59 59 53
Class by ES 0.87* 0.14* 0.23 0.17*
Nonschool CI 0.58 to 1.16 0.02 to 0.25 —0.04 to 0.50 0.02 to 0.33
Personnel N 21 18 11 16
Multicomponent ES 0.12 0.23* 0.19 0.26*
CI —0.35 to 0.60 0.15 to 0.31 —0.02 to 0.39 0.17 to 0.34
N 7 26 16 43
*p < .05.

Durlak et al. (2011). The Impact of Enhancing Students’ Social and Emotional Learning: A Meta-Analysis of School-Based Universal Interventions

Bénéfices sur les CPS et sur le climat scolaire




Des effets spécifiques selon le type d’intervenant

e Sociales * Estime de soi Bien s’entendre avec: [| * Violences
* Cognitives * Attitude envers prof * Pairs * Harcelement
e« Emotionnelles * Croyances prosociales || * Enseignants e Exclusions
AN \ |
\ \ NOuteomes //L
Méta-analyses de 213 N ~ _ '
, Y Positive social Conduct
etudes a l'ecole SEL skills Attitudes behavior problems
Group
Total ES 0.57* 0.23* 0.24* 0.22*
sample CI 0.48 to 0.67 0.16 to 0.30 0.16 to 0.32 0.16 to 0.29
N 68 106 86 112
Class by ES | 0.62* 1| 0.23* I 0.26% 1| 0.20*
Teacher CI 10.41 to 0.82 I 0.17 to 0.29 I 0.15t00.38 I 0.12 to 0.29
N I 40 , 59 | 59 , 53
Class by ES I 087+ I 0.14* I 023 0.17*
Nonschool CI l058t01.16 | 0.02t0025 | -0.041t0050) 0.02 to 0.33
Personnel N ' ! 18 R O 16
Multicomponent ES S 012 T T 0.23* R N i 0.26*
CI ~0.35 to 0.60 0.15 to 0.31 ~0.02 to 0.39 0.17 to 0.34
N 7 26 16 43
*p < .05.

Durlak et al. (2011). The Impact of Enhancing Students’ Social and Emotional Learning: A Meta-Analysis of School-Based Universal Interventions



L’argument concernant les effets sur les résultats scolaires

* Sociales
* Cognitives Bénéfices sur les CPS, la santé mentale et les résultats scolaires

* Emotionnelles idence Intervals at Post for Total Sample and Each Intervention Format

Outcomes

Méta-analyses de 213

1

: T
! I Emotional Academic |
P Ny . _ motional | cademic
études a |'école | SEL skills : distress 1 | performancel
, — i |
Group : i | | I |
Total ES | 0.57* i : 0.24* | : 0.27* I
sample CI 048 to 0.67 N | | :
P v l D-”;‘; bt | AR ;‘;0'39 : CASEL (Collaborative
e e A — l _____ .
Class by ES 0.62* ' 0.05" 0.34* to Advance Social and
Teacher CI 0.41 to 0.82 0.08 to 0.43 0.16 to 0.52 Emotional Learning)
N 40 20 10
Class by ES 0.87* 0.21 0.12
Nonschool CI 0.58 to 1.16 —0.01 to 0.43 -0.19 to 0.43
Personnel N 21 14 3
Multicomponent ES 0.12 0.27* 0.26%
CI —0.35 to 0.60 0.07 to 0.47 0.16 to 0.36
N 7 15 22
*p < .05.

Durlak et al. (2011). The Impact of Enhancing Students’ Social and Emotional Learning: A Meta-Analysis of School-Based Universal Interventions



Des effets a long terme

pour des interventions développées dans la

Méta-analyse Durlak et al., 2011 (N > 270 000 éleves)
Programmes d’une durée moyenne de 40 séances

Effets sur :

- estime de soi

- relations positives avec les pairs et les enseignants

- réduction des symptoémes de stress, d’anxiété et de dépression
- résultats scolaires

Méta-analyse Taylor et al., 2017 (N > 90 000 éleves)

Effets maintenus sur le long terme (6 mois a 4 ans apres l'intervention) :
- estime de soi

- relations positives

- réduction du stress, de I'anxiété, de la dépression

- résultats scolaires



Une attention particuliere aux conditions de mise en ceuvre

Méta-analyse Wiglesworth et al. (2016)

- Importance de la formation approfondie des professionnels, avec une explicitation des
meécanismes ciblés par l'intervention et un suivi des professionnels pendant la mise en
ceuvre du programme sur le terrain

- Importance de I'adaptation culturelle des programmes pour permettre de maintenir
I'efficacité dans un autre contexte (favorise une meilleure adhésion au programme par
les intervenants et une meilleure acceptabilité du programme par les participants)



1. Apprentissage social et modalites

~ COMMENT pédagogiques
DEVELOPPER LES

COM PETENCES 2. Ateliers compeétences psychosociales
PSYCHOSOCIALES

3. Pratiques de developpement transversal




Importance de la recherche translationnelle en éducation

Note du CSEN

CONSEIL
SCIENTIFIQUE
DE L’EDUCATION
NATIONALE

POUR L'ECOLE
DE LA CONFIANCE
kil



1. Apprentissage social et modalites

Exemple : Programme ProMoBE
Promouvoir la Motivation des éleves
et le Bien-Etre a I’école

(Tessier, Imbert, & Shankland, 2019)
Pour l'ensemble des equipes educatives

https://promobe.univ-grenoble-alpes.fr/fr



https://promobe.univ-grenoble-alpes.fr/fr

Programme de |la formation

1. Motivation

Soutien des besoins psychologiques fondamentaux et compréhension des leviers de motivation

2. Comprendre pour agir sur les émotions

Qu’est-ce que I'émotion

Comment fonctionnent les processus émotionnels

Comment réguler ses émotions et aider les éleves a réguler leurs émotions

3. Les pratiques de |'attention

Effets de I'entrainement a la pleine conscience sur la régulation émotionnelle

3. Jeu de role

Animation de pratiques

4. Interventions breves validées

Force personn:lles, orientation de I'attention, bienveillance dans la relation

5. Conception d’'une séquence

Intégrant des pratiques de régulation des émotions

Travail en sous-groupe

Partage en grand groupe

Synthese centrée solution



Résultats de la formation sur les enseignants

7

6

5

m Début Février
m Fin Mars
Fin Mai

Satisfaction professionnelle

Régulation émotionnelle

 Amélioration de la satisfaction et de la régulation émotionnelle

m Début Février
B Fin Mars
Fin Mai



2. Ateliers competences psychosociales
- adaptes aux differents ages




ES PROGRAMMES
AYANT FAIT LA
PREUVE DE LEUR
EFFICACITE EN
FRANCE
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Pour identifier et comprendre les émotions

EXEMPLES
D'EXERCICES

Voici 10 situations qui peuvent déclencher des émotions. Lis chacune d'entre elle, puis essaie d'imaginer |'émotion
que pourrait ressentir la personne de [l'histoire.

& ACCOMPAGNER

Manuel de développement

( Inchus :
Cahier d'axercices

pour ['enfant
« De nombraux
complements
\7_;

atélécharper

deboeck D

Situation
Histoire N°1 (N0O€) : « Je suis tout seul a la maison. Je ne sais pas quand
maman va rentrer. J'entends du bruit et je ne sais pas ce que c'est.»

Histoire N°2 (Jade) : « J'avais des difficultés en mathématiques avant, mais
maintenant le voisin vient m'aider a réviser mes lecons. Avant, jétais trés
nerveuse pour les évaluations, mais plus maintenant. En fait, maintenant,
jaime bien faire des évaluations pour me montrer a moi-méme tout ce que
j'ai appris. »

Histoire N°3 (Zoé) : « Je devais aller aujourd’hui a une compétition de
gymnastique. Je m'entraine sur la poutre depuis trois mois ! Mais hier je suis
tombée de vélo et je me suis fait mal a la jambe. Je vais manquer la
compétition ! »

Histoire N°4 (Nino) : « Je viens demménager dans un nouveau quartier. Jai
fait un tour de vélo pour me faire des amis. Jallais m'arréter pour parler a
des enfants de mon age, lorsque jai heurté un caillou et je suis tombé de
vélo. »

Histoire N°5 (Inés) : « Avant, mes parents et moi, nous nous disputions
beaucoup, mais nous avons participé a des ateliers en groupe pour
apprendre a mieux nous entendre. Maintenant, nous faisons plein de choses
ensemble, et nous nous entendons beaucoup mieux. »

Histoire N°6 (Maya) : « Je vis avec ma maman. Quelquefois, je vais chez mon
papa le week-end. Il me manque beaucoup parce que je ne le vois pas
souvent. Je devais le voir le week-end dernier, mais il n'a pas pu venir me

chercher. »

Emotion possible
Peux-tu deviner comment
se sent Noé ?

Peux-tu deviner comment
se sent Jade ?
Peux-tu deviner comment

se sent Zoé?

Peux-tu deviner comment
se sent Nino ?

Peux-tu deviner comment
se sentlnes?

Peux-tu deviner comment
se sent Maya ?
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'_ 3036 Equipe éducative
3128 Maternelle

4167 | Elémentaire

2434 Secondaire

1729 | Pratiques de |'attention

911 Parents gl ™
| FSSENSiAiles




3. Developpement des competences

psychosociales de maniere transversale
(Lamboy, Shankland, & Cardoso, 2016)

Autres processus :

Ateliers de . Total 10h d’ateliers
Acceptation agissant sur plusieurs processus

présence attentive Attention T I ——

Auto-compassion J agissent chacun sur plusieurs CPS

Ex. Processus :
décentration =)

CPS : résolution CPS : régulation
de problemes des émotions

CPS : empathie

Ateliers scenarii
développement
empathie

Total 10h
d’ateliers

Ateliers résolution de Ateliers compétences
problemes en 5 étapes emotionnelles




PRESENCE ATTENTIVE / PLEINE CONSCIENCE

La pleine conscience est un « état qui
résulte du fait de porter son attention, de
maniere intentionnelle, au moment
présent, sans jugement, sur 'expérience
qui se déploie, instant apres instant »

Kabat-Zinn, 2003




Nombre de publications sur la Mindfulness par an
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De nombreuses méta-analyses
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Short communication

Mindfulness and engagement in COVID-19 preventive behavior
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Synthese des recherches interventionnelles en milieu
scolaire

(+) Attention
Performances
cognitives et

Meta-analyses des etudes controlees 3 666 éleves académiques

randomiseées (2014, 2019) 1 348 éléves
(-) Comportements
problématiques
Revue systematique des interventions a 39 études +) Resilience,
l'école (2018), a l'adolescence (2019) 13 études ado

(+) Bien-étre a I'école

Meta-analyse des interventions > 1 000

réalisées aupres d'enseignants (2019) enseignants ) Giress, i

dépression, burnout

Dunning et al., 2019; McKeering et al., 2019; Theurel et al., 2018; Zarate et al., 2019; Zenner et al., 2014



La méditation de pleine conscience est tres loin

des images ésotériques et des odeurs d'encens
Shankland, Lutz, Lachaux et al., 2022
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https://www.researchgate.net/publication/358266736_La_meditation_de_pleine_conscience_est_tres_loin_des_
images_esoteriques_et_des_odeurs_d'encens
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Developper les CPS de maniere transversale

par des interventions de psychologie positive

10h d’ateliers agissant sur

plusieurs processus psychologiques
qui agissent chacun sur plusieurs CPS

S8 Autres processus :
Auto-compassion

ex. Processus :

Réduction des biais l‘& m)
attentionnels \
CPS : auto-évaluationlj CPS : régulation ..
- . . CPS : cooperation
positive des émotions

4 4 4

Ateliers Ateliers compétences Ateliers travail en Total 10h
confiance en soi emotionnelles équipe d’ateliers




Programmes de psychologie positive

« La science qui étudie les
conditions et les processus
contribuant a
I’épanouissement ou au

fonctionnement optimal des
individus, des groupes et des
institutions »

(Gable & Haidt, 2005)

Passage d’une approche classique centrée sur
la remédiation des déficits, les problemes, les
lacunes, les troubles...

...a une approche centrée sur les ressources
personnelles et le fonctionnement optimal
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Strengths-Based Positive Sq

[Aneesh Kumar P" (3 - Fahima Mohideen

© California Association of School Psychologists 2019

Abstract

Positive schooling is the positive psycholog]
leamning environment. A strength-based apy]
change and well-being. The scoping revie:
interventions that have been conducted thu:
framework proposed by Arksey and O’Mal

design, and tt i

based positive schooling interventions prody
study also identified a need for evidence of
theory building in positive schooling and ed

Keywords Positive schooling - Character str

Contemplative Education: A Systematic,
Evidence-Based Review of the effect of Meditation
Interventions in Schools

Review of Education
Vol. 5, No. 1, February 2017, pp. 60-86

Lea Waters - Adam Barsky - Aman DOL: 10,100 3.

Abstract Schools need reliable eviden
they consider if and how such progran
timetables. This paper reviewed evidend

Positive psychology school-H

interventions: A reflection o]
success and future direction:

programmes with respect to three sty
academic achievement. In total, there w
The overall number of participants in th
calculated, 61 % were statistically sign|
effects on student outcomes, 24 % of the
large effect of meditation upon student

a higher percentage of significant effecty
programmes, but this may be to do wit]
technique itself. Programme elements

instructor influenced student outcomes|
propositions: proposition 1—meditatior]
cognitive functioning; proposition 2—
increasing emotional regulation. Suggd
assist in the development of more efficq

Alicia R Chodkiewicz"* and Christophe
Y University of New England, Awtralia, 2University of Ex

An meressed focus on youth development has led to an und
wellbeing, resbence and mental bealth of children and young

baody of research, especially over the last two decades, which 4
tes of learning and development across the years pem at schq
positive paychology, which & changing our oo eptioms of you
port for a new era of sudent-centre teaching practios dedicf
has come not only from reseanchers and paycho logiats, but alg
e, who an showing an mereased appetite for integrating posy
the leaming cumiculum. While reseanchers are beginnimng to o

el ctivensss of such intervent jons, there is a lange dsparity bet|

Review of Brief School-

Eduoc Prychol Rev
Do 1010071 DR 0165 35T 3

REVIEW ARTICLE

Interventions: a Taster

Rébecca Shankdand' + Evelyn R

) Springsr Soerce+Bosmess Madia Ney

Abstract Research sudies |
implemented in clasmoms have
being bt ako in erms of
H L & ber of FFls

and what & being taught in daserooms. A set of key
overcrovaded cumicuhim, accesdbility of information, teacher
roke in shaping the effectivenes with which an intervention &

the recent development of posdtive paychology school-based pf
these intathves can be enhanced to reach a wider range of|
effctively nto dassmom practios.

administrators and achers to put
PPLs across the board as toocompli
present a review of brief PPls
encourage involvement in such in

Keywords Positive paychology in
Schools

Journal of Youth and Adolescence (2020) 49:1943-1960
https://doi.org/10.1007/510964-020-01289-9

Effects of School-based Multicomgonent Positiv¢

Interventions on Well-being and Distress

ystematic Review and Meta-analysis

Claudia Tejada-Gallardo ' - Ana Blasco-Belled ' - Cristina Torrelles-N.

Received: 8 April 2020 / Accepted: 9 July 2020 / Published online: 18 July 2020
© Springer Science-+Business Media, LLC, part of Springer Nature 2020

Abstract

in Adg

Multicomponent positive psychology interventions are increasing in the
effectiveness in adolescents is still scarce, especially in the school context]
multicomponent positive psychology interventions increase well-being aif
results on these outcomes limit their samples to adult populations. The aim)

L

analysis is to evaluate and compare the i
psychology interventions aimed at increasing well-being indicat

but also long-lasting effex

ors of ment

well-being) and reducing the most common psychological distress indicat]
adolescents. A total of 9 randomized and non-randomized controlled trial:
criteria for the meta-analysis. The results showed small effects for subjectiv]
being (g =0.25), and depression symptoms (g =0.28). Removing low-qu

effect sizes for subjective well-being and a iderable i

The relevant moderation analyses had an effect on subjectiv

for psychol
e well-beir

systematic review and meta-analysis found evidence for the efficacy
psychology interventions in improving mental health in the short and long-t|

psychological well-being, and dep were identifi

d. Effects

Symp

symptoms remained significant over time. In light of our results, edu
encouraged to include positive practices within the schools’ curriculum as
help to enhance adolescents’ mental health. Further research is needed in o:

based multicomponent positive psychology interventions in ado!

lescents.

Keywords Positive psychology - Well-being - Intervention - Multicomponen

Intemational Joumal of Applied Positive Psychology (2019) 4:1-46
hitps+//doi.org/10.1007/541042-019-00017-4

RESEARCH PAPER

SEARCH: A Meta-Framework and Review
of the Field of Positive Education

De nombreuses données probantes...

L. Waters' - D. Loton’
Accepted: 20 June 2019 /Published online: 26 J
(2 The Author(s) 2019

Abstract

This paper presents a data-driven, meta-framework to support evidence-based decisions
for researchers and practitioners when designing, investigating and implementing
positive education interventions: the SEARCH framework. SEARCH was developed
through a two-stage process. Stage one comprised a large-scale bibliometric review and
thematic grouping of topics based on natural language processing of over 18,403
positive psychology studies. Stage two involved actionresearch with ten schools
testing the practical validity of the wellbeing themes identified in stage one with
educators. The result of these two stages identified six overarching pathways to
wellbeing that formed the SEARCH framework: 1) strengths, 2) emotional manage-
ment, 3) attention and awareness, 4) relationships, 5) coping and 6) habits and goals.
The aim of this current review paper was to examine the existing educational and
psychology literature for evidence of whether each SEARCH pathway has been found
to successfully foster student wellbeing. Seventy five peer-reviewed studies (total
student NV = 35,888 ) were reviewed from North America, Europe, the United Kingdom,
Asia, Australia and New Zealand. Results demonstrate the value and applicability of
the SEARCH framework. The comprehensive review conducted in this paper is then
used to discuss current gaps in positive education research as well as present the utility
of SEARCH as a framework to support positive education science and practice.
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Permet de mieux répondre aux besoins actuels du systeme éeducatif

Au-dela des chiffres :
en finir avec la violence et le
harcélementa [école (.

-y

20301E»

UNESCO (2020)

Résultats du PISA 2015
LE BIEN-ETRE DES ELEVES
VOLUME il
E
¥

PISA (2015)

CONFERENCE
DE COMPARAISONS

INTERNATIONALES

Harcelement touche
28,8% des éleves

Plus faible indice de
motivation de 'OCDE

CNESCO (2017)

Le bien-étre des enfants
dans les pays riches

Vue d’ensemble comparative

UNICEF (2013/2020)

Instruction

Taux de décrochage
8,2% d’éleves

Bien-étre scolaire :
15¢ de I’OCDE

Bien-étre des ados :
24¢ de 'OCDE sur 35




- Les compétences psychosociales de l'intervenant
- Prendre en compte les

besoins psychologiques fondamentaux des éleves
- Utiliser un langage centré sur les ressources et les compétences




Importance de la posture professionnelle

AUTONOMIE

Avoir son mot a dire,
Pouvoir choisir,
prendre des initiatives

PROXIMITE SOCIALE

Etre respecté par, et
connecté avec les autres

COMPETENCE
Sentir que I'on a les
capacités a faire face a la
demande de la situation

Répondre a ces besoins favorise le développement des compétences
psychosociales, le bien-étre et réduit les comportements problématiques
(Deci & Ryan, 2001)



10 méta-
analyses

7 revues
systématiques

www.solutionsdoc.co.uk/sft.html

thérapie
conjugale
traitement de
I'anxiété,
dépression Accompagnement
= des aidants
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prévention \ _—
du suicide I'amélioration
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compétences

Accompagnement parentales

thérapeutique

Management Scolaire
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Coaching

Coaching sportif
personnel
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Accompagnement
basé sur la
coopération

Accompagnement
centré sur les forces et
ressources de la
personne

Approche
Centrée

Solution

Accompagnement
basé sur la capacité
de la personne a
tfrouver ses propres
solutions
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EN RESUME

La psychologie
positive
‘ DES INTERVENTIONS EFFICACES, ACCESSIBLES
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